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Cuatemala- C.A

INTRODUCCION:

Eóclp¡esente inaorme dcl num€¡al 23 del Articulo ro de l¿ l-ey dc Acc€so ¿ l. l brúación

Pública Dccrcto r 2oo8, d.lConsl8 de l¿ rcpública de cúatemala, h nuni.ipal¡dad de

s¿n c.rlo§ siia, daa coroccrqur cn nuetrcbéllo ñuri.ipio * h¿bl¡n dirti¡tos idiom¡s,

ya quc.omó lo dice la Lcy de idiomás Na.ioñales qu€ se debe rc.onocereque uño dc los

eleme.tos fundamentales dc l. comunión entrc ls sercs huñ¿nos y las socied¡des, es cl

poder coñunicaEe yentcndcr* or¿lmente; po¡ ello€lidioná cs la.r€¿.ión sup@ma de

una col«tivid¿d humanais el.o¡azón de la cultura y.onsiituyc el¿lm¿ y6eñ.ia d. uñ

pueblo, cxpres la €oncep.ió¡ propia y pe.!lia! que cadá.omü¡id¡d opú€b¡o sc hace del

univetso e¡ que vive, si ño5 relerinos solo al muni.ipio de S¡n Carlos Sija se liablan dos

idiomarque snrKi.he'y Esp¿ñol, el ó5v0 de h¿bit¡nies * coñu!¡icanen spáñoly clls%

se comuñican en K'i.hc, alrededor de núestras aldcas ca*rios y *ioG, cn l¿

municipalidad la pob¡.(ióñ llega a realizar dilérent6 tramites gue re le p¡esta dcntro ¿é

ell¿, ellos se comunic.cióñ .on los enc¿rgados de las unidades en español po¡ 1o ta¡to si

i.sresál¡ un usura¡io hablá ñdo e n Kichd, h¡y algunos efrple¿dos ñunicipalcsguc h¡bl¡n

el mismo idiom y podriá ayudar.lusu¡¿rió cn lo que n€6it¿ ás¡m¡smo las p$en¡s qúe

ingrcso que .omúnic¡n en spañol, aunque l¿ m¡yori. dc los habit¿ntcs su

.omunicación oráles por m€dio delidioña csp¡¡lol, poi Io<luc h¡y fa.ilidad dc aFndcra
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Departamento de Quetzaltenango,
Guatemala, C.A.

OBJETIVOS-
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+ Proporcionar la ¡ñformación al sujeto <luc la solicit¿ dándo cumplimie¡to á lá L¡y

de Accee a l¿ Infbrñá.ión Públicá, dftreto númerc i7 2oo8 del Congreso dc l.
Repúblic dc Gu¿temala júntamente .on la Lf,y de Idioñós N¿don¿les, D!.rctó

Númerc ¡9 2006 dél consEo de l¿ Rcpublica.

+ B ndar y fácilit¡r la meiDr ¡ten.ión a la pobla.ión qu. elicita inñomación a l¡
mun¡cipalidad y exrenderlG los deúmentos de ñanerá pronta, precis y sin

PlmCcnr$|. San Ca os Srja, Queuatrenango, CuatemdlaC A
'Icl. 7763 4271 a!1!.!!!!¡d!§aj3jl2ul
E-marl úrpr¡s¡norrllrsur¡dqmail com
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EmIDAD: MUr'¡lclPAllDAo DE sAN cARLos sUA, qUETzAtTEftANGo.

DrRrcoÓNr¡tacattEzoNA r, Pta]ta CENTRAT, saN caRlos sta
HORARIO DEAIENOÓNI3:OO AM A 16:30¡OFAS

rErÉFoNo:77534171

ENCARGAOO Dt AC¡UALIZACÉN Pt'I', tVAAsHTY PÉNt¿ MUiA
TECHA DE ACÍUAUZAOóN: 07 DT FEBRERO 2022

Departamento de Quetzaltenango,
Cuatemala- C.A.
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Pla cdol, sÉ¡ carlc s¡a, Q*¡a¡údgo, Guar.m¡t¡ C a.
Tel. 7768-42?l sr§ sMrlssn¿ coñ
E.naal: uiúmeicúlosiiarAúail com
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N CAiLOS SUA AUáTZALIEilANGO
DlREcclÓn: .rA cattE zona 1, PrÁ:a cExrnal sar{ canl.os sra

HOnA¡lO DE ATEñC¡ON: 3:00 AM a 15:¡0 HORAS

Tfr{foNor 7163 4271

orñÉcton: 3f . MARro vri6lllo vrcENrÉ IIMAY
ENC¡iCAOO O¿ A TUAUZAC|ÓNI PÉM. EVAASH!Y PÉñ'Z ME¡A

TTCHA DE ACÍUAÚ2ACó : 02 OE MAi2O 2021

Persoñasque Conlrae¡
Mal monh l lil

tñP¡norT ¿r¡lkrclrr---f li
lloraL -f-- 5orl

3,

Phz CcntEl, San Carlos S¡ia. Q@tz¡ltenarm. Culemd¿ C.A.
'le¡. 7768427l *rv\v.sancarlossiia com
Er¡¡il uinmMnca¡losiia¡¿email com
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Departanr('nto de Quctraltenango.
Cuatemala. C-4.

Er'lTlDAD: MUNICIPALIDAD Dt SAN CARLoS sllA, QUtI¿AtTEñAN6O-
DIRECOÓN: ¡rIA CATTE ZONA 1. P[,U!A CTNTRAL 

'AN 
CARIO! SUA

HOiARTO OE ArrNOÓN: 3:00 AM . 16:30 flOiAS
rErÉroNo:77534271

ENCARGAOO DI ACTUAUZAOÓN: PEM, EVAASHTY PÉNEZMgfA
IECHA OE ACTUALIzAOÓN: O¿ OE ABRIL ?022
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DepartaÍnento de Quetzaltenango.
Guaternala- C-A.
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INTIDAD: MUNIcIPAtIDAD DESAN BIOS sD& aUfizAtrENANGo,
orREccÉN: 4TAcarlE zoña r, pr,uaaENTnaLs N caRtos slJA

Honanro Dt afENclóN:3ú0aM a 16:30 HoRAs
rELÉFoNo,7768427r

DlnEcroR: Br. MARro vlR6ltro vlctNII IXMAY

EN.aiGADo DE acruAuzaoói¡, ,EM. EvA A§Hry pÉnfl MEr¡a
F..HA DT AoUAuzAoÓN: 06 D€ MAYo 2022

r
v's¡¿s ¡ L¿ Mun. p¿r,d¿d

PIM C. ,al. So carlos s¡ja QNtzalr@neo, cútcnala C.A.
Tel 77óa-427¡ rs¡\ en arlGiia.com
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E¡ITIDAD: MUI{ICIPAIIOAO OE 9AN CARLOS SUA, OÚET¿AIf'NA¡¡GO.
or¡EcoÓ : 4ra catl.r roNA 1, Pra2a cExTRAt s r{ caf,tot srrA

HORARTO Dr ATErlCroN:3:00 AM a 16:30 HOiA5
rELÉFONOT 7163 ¡27r

DrñEson: Br- MAhto vriG[ro v¡crNfE rxMAY
ENCARGADO DE ASrUAUZAOÓI!: PEM, EVAASHLY PÉREZMEIÍA

TECHA DE ACTUAUZACIóN: 06 DEIUÑIO 2022
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Departamento de Quetzaltenango,
Guatemala. C.A.
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ENTIDAD: M!NTCIPALIDAD DE 5AN cARtos sllA, qUETZAITENANGo.

DrREcoóN:4rAcarrE zoNA r, praza CENTRAT, saN caRtossua
Hoi^ñlo D.arErc¡ÓN:3:00aM a 16:30 HoRAs

ftrÉroño: 163.2?r

ENaR6aDo Dr acruauzAoóñ. pr M. rva AsHry pÉ ¡¡/ MUia
TECHADEASIUAUZA€IÓN: O7 DE JUUO 062022

,1,
M¿w I

t

Pl@ C6l6l. San C¡¡los Sija, Qwlal¡eMeo, Oulmala C A.
1cl. 77684271 Mrlveñcarlossiia coñ
E¡¡ail: uiorsánó¡rlossilua4)uñ¡il.q!o
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Departamento de Quetzaltenango,
Cuatemala- C.A.

'¿ -q.,"%r¿" -Vf

EI'¡TIDAD: MUNrcIPAIIOAO OT §AN CARLOS SIIÁr QI]ET2ALTÉi¡A¡U6O.
DrnEcoóN: ¿TA raur 2onA t ,ta¡a cEmia! satr caRlot sua

HOnAmO ot AfÉtClÓN: 3:00 AM . 16:30 HonAs
rElÉÍofllo: 7763 4271

DI¡EcrO¡: Bi MAR|OVliGlUOVlCtNfE¡XMAY
tNCAiGADO DE ACf UAUZACIÓNI P'M, EVA 

^SHLY 
PÉREZ MEIIA

FECHA DE aduauza.róñ, 02 DE

_ Adulto ¡{¿wr

sEc

PI¡20 Cenrr.l. sanCdlos S,jo, Quslzallenango, Oualcnalo C.A.
Tel 77684271 §\$v§4pc¡rlossiracom
E-mail: ulofr s¡n.xno\sirar¡!mail com
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Departamento de Quetzaltenango,
Cuatemala- C.A.
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cairo§ srra, quErrirrÉnafl Go.

HonaRlo or 
^rÉn.¡óN: 

3:oo aM ¿ 16i30 HoRA§

rt É roNo: 7753 4271

ENcaRGAoo DE acruauzAoóñ: pEM. EvaAlHry pÉnEz MrrfA
F¿cHA DE a6uauzadóN: oB DE

l'lyr(úDrtul \rtr(rr.\\' i_)'.rrrür,!..(itrrtufrh( \
l¡l 7i¡.¡ llr ,l

1\1

;ll

3r



Departamento de Quetzaltenango,
Cuatemala. C.A.
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EmlDAo: MUNlcltAtlDAD DE sA cARLos sUA qUErAITEí'¡ANGO,

D¡REccróN: 4ra rau.E zo¡a r, Puta cEnIRAt saN caRr,os st a
HoRAtrro DE arExoóIr: aúo aM a 16:]0 ioRAs

TÉLfloto: ,163 ¡2?1
DnECTOR: Br, MAñ|O VtiGUO VrCE|{TE tXMAy

ENcAnGADo DE acruAuzaoó : ,EM. Eva asHly pÉREz MErla
FECHA DE acruauzaclóN: os DE

t1

Adulto Mawr
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N CAiTOS S[Á, auErr]ÜrNAr{CO.
DrREcoóñ:4TAraLrEzoNA r, rraza CENrRAL, saN caiLossrra

HoRARro DEATENoóN| sr00 aM . r53oHoñat
TEtÉroNor 7763 42?1

DIRICIOR: Br. MARIO vlRGlLlo vlcENTE IXMAY

EftCARGADOOEACTUAUZACÉNI P'M- 
'VA 

A5HIY PÉiIZ M'IfA
TECNA DE ACTUALIZAC¡ÓNI O2DÉ NOVIEMBiÉ2022

Muillpq +

PtuaCcnt¡|, San Carlos Sii!, Quebllenanro. Cualcm¡l¡ CA.
Tel 7768-4271 !]'ry sqncanosiia copl
E-toai I : ui pnr sanc. ! !'ssu4l¿unar I com
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s(n,rcrruDD0rNrnM^cróNcoNr'0RMrARricuLo4r.DLcR.ros7r003

Ad oe.r¿ro 57.2003 Sn !¿ñpo dr respu¿sh de lássol¡ctúds 4dédhz t10) di¡§ a pirir de l¿ rÉ.h] dr

sujebs obl's¡dos. l: oblicrión no o sm¿, ni ¿l ppssnurl¿ onrome al
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Pl&a Central. San C¡ os Sih, Quct?¡henanso, Gualcmal¡ C.A.
Tel. 7768-4271 !4!!.!!!!!de§!il3ta¡¡
E-mail: uip¡nsanc¿rlossiiaaAemail.con

,i
Departamento de Quetzaltenango.

Cuatemala. C.A.
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RECOMENDACIONES:

Teñer Ép.to ¿ los idiomas que * h¡blan o * pr.ctic¿n eñ .ád¡ comunid¿d,

porque t¿l r¿zór .ada familia viene de ona .omunidad linaüisticá dileÉñte y se

me¡@n todá Iá libcrtad de exprese.
E¡ librc á.ceso no solo se rc6e¡c ¡l dcrc.ho de las péson¿s de soliciiar y obtetrer

inlo!ñáción. También supotre uñ¿ "obli8.ción de tr¿nspáreñ.iá'. El Arti.ulo ro

estábleccen elnum€r¿lr8 que l¡ iiforñá.ión debe estar ¡ctualüa.

Aunquc los port¿les electóni.os on un¡ ¡ltern¿tiva pa¡a aa.ilit¡¡ la i¡lo¡m¡.ión,

los suietos obliBados debe¡ poner ¿ disposic¡ón de lG uMrios 16 Egistros ff5icos

para @nsúlta y tenerlos .l al.¿fte de cU6.

En la u¡idad de i¡forma.¡ón públi.¿ no e le debe ne8ar rin8ún¿ .la* de

iniorñ¿.ión al usuario de cü¿lquie! comunid¡d liñCüisti.a que perm¿nezca,

Dentro dc l¡ ñunicipalidad se encuctrt¡¡ dilercntes d€perdenci¡s Ias cu.les llegan

los usuarios a re¿liársus tiámitcs, po.lo que es Ecomendable tcne. uo¡ pe¡$na

multilingüe por si se die¡a el.¿so quc ño se pueda conunicar €n español, solo en
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Departamento de Quetzaltenango^

GLratemala. C.A.

BIOGMFIA:

Ley de Acceso a la Información Pública (Decreto 57-zoo8)

Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Númer.o 19-2(]()6

Plaac.nrral, súc los Srja, Queu¡lrenaneo, cúleh¡l¡ c A
Tel. 7768-.1271 §rru sancalossir! com
E-máil u,pmsanca¡osriar¿lmail coñ


